Pasutijuma veikSanas un piegades noteikumi

Pasdtijuma veikSanas un piegades noteikumi attiecas uz visiem SIA "KUBEKS" e-veikala www.kubeks.lv veiktajiem
pasttijumiem. Noteikumi tiek regulari atjauninati un papildinati.

Pasiitijuma veiksana

Kad esat izvél€jies produkta veidu, daudzumu, atziméjis produktu izmeérus, aksesuarus un krasu, spiezat pogu
“PIEVIENOT GROZAM”. Groza saturu Jus varat apskatit jebkura bridi, nospiezot groza simbolu labaja, augséja
start, kur redzésiet sevis izvélétos produktus, cenu un vienibu skaitu.

Kad esat izvélgjies produktus un kad esat parliecinajusies, ka Pirkuma groza viss ir pareizi un ir ievietotas visas
Jums vajadzigas preces — spiezat pogu “UZ GROZU”, lai saktu pasdtijuma noformésanas procesu. lzvélieties
pasutijuma piegadi (ja tada paredzéta) no piedavatam zonam. Sadala “PIEVIENOT PIEZIMES” noradiet vélamo
piegades datumu un laiku. Nospiediet pogu “NOFORMET PASUTIJUMU”.

Pasitijuma Noformésanas lapa ievadiet sekojosu informaciju:

- Jlsu Vards

- Jasu Uzvards

- E-pasta adrese

- Talruna numurs

- JGsu adrese (ja paredzéta pasitijuma piegadi)

- JOsu pasta indekss (ja paredzéta pasitijuma piegade)

Veicot pasitijumu e-veikala, JUs apliecinat, ka esat iepazinies ar izvélétas preces aprakstu un tas atbilst Jasu
izvirzitajam prastbam un vélméem.

JUs sava e-pasta sanemsiet apstiprinajumu ka pasuatijums pienemts. Pircéjs uz noradito e-pasta adresi sanem
priekS8apmaksas rékinu vai komentarus par pasuatijuma izpildes gaitu, vai precu alternativu piedavajumu
gadijumos, ja pasutitas preces nav pieejamas.

JaJumsir kadi jautajumi par pasatijumu noformésanu, Iidzam sazinaties ar mums pa e-pastu: kubeks@kubeks.lv
Cenas un samaksas kartiba

Veicot pasttijumu e-veikala www.kubeks.lv, Jus piekritat izvélétas preces cenai un tas apmaksas kartibai. Precu
un pakalpojumu cenas e-veikala ir noraditas ar pievienotas vértibas nodokli (PVN). Maksa par pasitijuma piegadi
(ja tada paredzéta) tiek noteikta atseviski atbilstosi e-veikala piegades izmaksam.

levadot prasito informaciju par pasttijumu, Jums tiks piedavata iespéja noréekinaties ar Bankas parskaitijumu.

Péc pasutijuma apstiprinajuma uz JUsu e-pasta adresi tiek nosutits rekins. Péc rekina apmaksas, pasitijums tiek
pienemts izpildei un nogadats pie pircéja (vai izsniegts musu veikala). Izsniedzot preci, tiek izsniegts rékins un
precu pavadzime.

Pasutijuma apstiprinajums

Kad SIA "KUBEKS" sanem bankas apstiprinajumu par maksajumu, uz Jlsu noradito e-pasta adresi tiek nosutits
pasttijuma apstiprinajums, kas sevi ietver:

Klienta vardu, uzvardu / uznémuma nosaukumu;

Pardevéja kontaktinformaciju;



Preces nosaukumu, vienibu skaitu un cenu (EUR ar PVN);

Pasitijuma kopsummu, ieskaitot transporta izdevumus, ja tadi bds (EUR ar PVN);
Maksajuma veidu;

Pirkuma datumu;

Pasutijuma numuru.

Izlasiet WWW.KUBEKS.LV LietoSanas noteikumus un iekekséjiet, ka tiem piekritat.

Piegade

Precu piegadatajs ar klientu sazinas pirms piegades veiksanas, lai vienotos par precizu piegades laiku.
Prece tiks piegadata Jusu noraditaja adreseé.
Lai nodrosinatu piegadi:
- Piebraucama cela un vartu platumam (jabdt vismaz 3 metrus platam);
- Cela segumam jabt stabilam un stingram, lai pa to drosi varétu parvietoties kravas masina, kuras pilna
masa parsniedz 5 tonnas;
- Ziemas perioda, iebraucamajam celam jabut notiritam;
- Piegades adresé nedrikst bit ierobezojosa cela zime, kas liegtu masinai, kas parsniedz 5 tonnu svaru,
iebraukt teritorija;
- Veicot piegades privatmaju rajonos, Jums janodrosina, lai kravas masinai biatu pietiekami liela, briva
teritorija, lai veiktu apgriesanos.

Ja Jums ir aizdomas, ka, veicot piegadi, varétu rasties sarezgijumi ar piebraukSanu péc adreses vai preces
izkrausanu, pirms pasatijuma veiksanas, lGdzu sazinieties ar SIA "KUBEKS", lai konsultétos par iesp&jamam
piegades alternativam un papildus izmaksam, kas varétu rasties.

SVARIGI:

Preci varés pienemt tikai tas cilvéks, kuru bisiet noradijis ka preces sanéméju, pasutijuma veikSanas bridi. Preces
pienemsanas bridi ir japaraksta “Kravu transportéSanas pavaddokumentu”, kas apliecinas, ka pasatijums ir
sanemts. Preces pienéméjam ir japarbauda precu atbilstiba pasGtijuma noraditajai specifkacijai un vienibu
skaitam un japarbauda vai transportésanas laika nav radusies bojajumi. Ja tiek konstatétas jebkadas neatbilstibas
vai bojajumi, klientam obligati ir javeic rakstiska atzime piegades dokumentos. Ja viss ir kartiba, tad vajag
parakstit pavadzimi un sanemt rékinu un pavadzimes originalu.

Preces sanems$ana raZotné

Jums e-pasta tiks nosatits datums, no kura sakot, 7 kalendaro dienu laika Jums ir jaierodas péc preces. Ja,
tehnisku iemeslu dé|, nevarésim nodrosinat preces sanemsanu $aja laika, JUs tiksiet par to informéts.

SVARIGI:

Tikai ta persona, ko bisiet noradijis ka preces sanéméju, preces sanemsanas bridi varés parakstit pavadzimi un
sanemt pavadzimes originalu. Ja informacija par preces sanéméju mainas, tad par to ir jainformé SIA "KUBEKS",
vismaz vienu darba dienu pirms planotas preces sanemsanas dienas. Pretéja gadijuma, prece netiks izsniegta.

Prece, razotng, tiks izsniegta rindas kartiba. RaZotne un preces sanemsanas adrese: SIA "KUBEKS", Mikusalas iela
72 M, Riga, LV-1004, Latvija.

Pasiitijuma maina un atcelSana



SIA “KUBEKS” produkcija tiek razota péc klienta individuala pasttijuma. Kad tiek sanemts bankas apstiprinajums
par maksajumu, pasitijums nekavéjoties tiks nodots razosana.

Atsaucoties uz Ministru kabineta noteikumu Nr. 255 "Noteikumi par distances ligumu" 22.5 punktu, patérétajs
nevar izmantot atteikuma tiesibas, ja: prece tiek izgatavota péc patérétaja noradijumiem vai prece ir
neparprotami personalizéta.

Reklamacijas

Ja produktiem tiek konstatéti bojajumi, trikstosas detalas vai tie neatbilst pasttijuma specifkacija noraditajiem
parametriem, reklamacija ir jaiesniedz rakstiski un janosuta uz galdavirsmas.kubeks@gmail.com

Reklamacijai japievieno fotografjas un paskaidrojums par konstatétajam nepilnibam.

SIA “KUBEKS” reklamacijas izskata 1-3 darba dienu laika un pienemto Iemumu nosuta uz klienta noradito e-pasta
adresi. Ja tiks konstatéts, ka bojajumi radusies SIA “KUBEKS” vainas dé| vai ariraZotaja vainas dél, tiek nodrosinata
produkta vai produkta detalu maina.

SIA “KUBEKS” reklamaciju kompensacijas netiek izmaksatas naudas lidzek|os.

Klientu datu aizsardziba un sikdatnes

SIA “KUBEKS” e-veikals kubeks.lv, tapat ka vairums citi tieSsaites veikali, izmanto sikdatnes jeb cookies. To
lietoSanas noteikumi ir saskana ar Latvijas tiesibu aktiem. Sikdatnes fails tiek saglabats lietotaja datora un palidz
értak lietot SIA "KUBEKS” tieSsaites veikalu. Sikfails lauj mums sekot majas lapas lietotaja aktivitatém, Jaujot
mums uzlabot iepirkSanas kvalitati. JUs varat atslégt sikdatnu izmantoSanu interneta parlika programma, bet tas
var ietekmét normalu tieSsaistes veikala darbibu.

Lietojot kubeks.lv vietni, JUs piekritat sikfailu lietosanai.

SVARIGI: Visiem SIA “KUBEKS” e-veikala vietné www.kubeks.lv izmantotajiem attéliem ir informativa nozime.



